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Inclusief 
personeelsbeleid



Programma

Intro

• Inzichten Inclusief personeelsbeleid

➢ Uitgangspunten

➢ Aanpak

➢ Unconscious bias

• Werving

➢ Vacatures

➢ Wervingskanalen

• Selectie

• Onthaal

• Ontwikkeling en groei

Afronding

Eventueel een afbeelding



Beleid



HR-proces

Draagvlak creëren!
Iedereen mee, 

met blijvende aandacht voor mogelijke weerstand



• Waar loop je tegenaan?

• Waar ben je trots op? 

In je eigen organisatie
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Inzichten



Uitgangspunten

• Geen apart traject: inclusief personeelsbeleid verweven in je huidige 

personeelsbeleid en communicatiebeleid

• Kijken naar de kansen niet naar de beperkingen

• Het is een voortdurende sensitiviteit, mechanismen inbouwen om bewust te 

blijven kijken naar je HR-beleid



Aanpak inclusief HR-beleid

1. Formeel engagement: we gaan ervoor!

   Toont ambitie en doelen; weerspiegelt zich in visie

2. Nulmeting: 

• waar staan we?

• waar willen we naartoe?

• waar kunnen/zullen we aan werken?

3. Werkgroep diversiteit

• draaischijf van het traject

• diverse samenstelling

• engagement van de deelnemers



Aanpak inclusief HR-beleid

4.   Inclusieve communicatie

• alle communicatie in kaart brengen

•  wie communiceert wat- wanneer -voor wie

•  alle kanalen optimaal benutten

➢ schriftelijk én mondeling

➢ in groep én individueel

5.   Waakzaam voor weerstand

• herkennen en erkennen

•  bespreekbaar maken

•  hoe omgaan met vooroordelen



• Wat herken je?

• Waar wil je een start nemen? 

In je eigen organisatie



-

• bewust zijn dat onze hersenen shortcuts maken om 
efficiënt tot een resultaat te komen

JGF GPFAM JS CQQD

Onze hersenen



Voorbereiden van werving
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Werving



Vinden van mensen

• Dé ideale medewerker is er niet

• Denk out of the box: alternatieve manieren om mensen te vinden

• Let bewust op vooroordelen en stereotyperingen



Een open HR-beleid

• Stages voor mensen met andere roots stimuleren

• Werkplekleren

• Nadruk op competenties ipv diploma’s (waar kan)

• Positieve actie

 Tijdelijke actie/maatregel

 Voor wie? Bepaalde criteria

 Juridisch toegelaten

• Open hiring

www.erkennenvancompetenties.be

http://www.erkennenvancompetenties.be/


Vacatures helder opstellen 

• Principes van duidelijke taal

• Functie-inhoud: realistische verwachtingen

• Taalprofiel: kennis Nederlands nodig voor de functie

• Non-discriminatieclausule

www.integratie-inburgering.be/10tips
www.verso-net.be/checklist voor een toegankelijke vacature

http://www.integratie-inburgering.be/10tips
https://verso-net.be/themas/hrwijs/hrwijs-detail/2019/08/19/checklist-voor-een-toegankelijke-vacature


Kanalen en instroomacties 

• VDAB en de organisaties waar die mee samenwerkt
 Duo for a job

 Skill builders

 Jobroad

 Group Intro

 emino

• Via sociale media: LinkedIn, Instagram, facebook,…

• Binnen ‘diverse’ netwerken

• Ontmoetingsmomenten organiseren
➢ ism organisaties

➢ opendeurdag in eigen huis
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Selectie



Selectie

• Voorbereiding selectie

 hoe neutraal gebeurt de selectie?

 vast beoordelingskader opmaken

 diverse samenstelling van de jury

• Tijdens selectie

 Duidelijke taal gebruiken

 STARR-methode

➢ Situatie, Taak, Actie, Resultaat en Reflectie

➢ Vertrekt van een ervaring van de sollicitant, 

 niet van een hypothetische case
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Onthaal



• Voorbereiding onthaal

 duidelijke onthaaldocumenten / andere tools (filmpje, sociale media,…)

 (taal)mentor/buddy

 kennismakingsgesprek

• 1ste dagen

 kennismaking met collega’s

 warm onthaal

 rol leidinggevende en peter/meter verduidelijken

• Inwerking

 regelmatig opvolgingsgesprek met leidinggevende

 actieve rol mentor/buddy

www.waardevolwerk.be/leermogelijkheden/onthaalbeleid

Onthaal en inwerking

https://www.waardevolwerk.be/leermogelijkheden/onthaalbeleid
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Ontwikkeling 
en groei



Groei en ontwikkeling

• Mogelijkheid van horizontale en verticale doorstroom

• Aandacht voor ambitie en talent

• Mogelijkheden om zich te ontplooien: opleiding, mentorschap, NL op de 

werkvloer, grenzen laten verleggen,…

• Organisatiecultuur installeren om ‘glazen, roze, witte,…’ plafond weg te 

nemen



Groei en ontwikkeling

• Opvolging van medewerkers

➢ Groeigesprekken

➢ Functioneringsgesprekken

➢ Evaluatiegesprekken

• Oog voor talent

➢ Wat geeft iemand energie?

➢ Peilen naar interesses en hobby’s

➢ Competenties aanscherpen door zaken uit te probere

! Let op duidelijke taal schriftelijk en mondeling



Groei en ontwikkeling

• Ondersteuning

➢ Mentor/buddy,…

➢ Externe ondersteuning (job- en taalcoaching, Grip vzw, VDAB,...)

➢ Opleiding 

➢ 1 op 1

➢ In groep

➢ Intervisiemomenten



Interessante websites

Algemeen
www.diversiteitspraktijk.be

www.vreemdevragen.be

Sectorgebonden

www.verso-net.be/hrwijs

www.trefpuntodi.be

www.waardevolwerk.be

http://www.diversiteitspraktijk.be/
http://www.vreemdevragen.be/
http://www.verso-net.be/hrwijs
http://www.trefpuntodi.be/
http://www.waardevolwerk.be/


Ter info

Voorstelling project 
All Inclusive
www.emino.be/aanbod/all-inclusive

https://www.emino.be/aanbod/all-inclusive/
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